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APERÇU

Dans le cadre du projet canada@150, 150 fonctionnaires au début de leur carrière ont été invités à prendre part à une expérience pédagogique concrète dans le domaine de l’élaboration de politiques. Ces participants venaient des quatre coins du pays, de divers groupes fonctionnels et de tous les ministères fédéraux. De juin 2008 à juin 2009, les participants ont, par des moyens traditionnels et non traditionnels, cerné et évalué les grands défis auxquels devra faire face le pays en 2017, lorsque le Canada célébrera le 150e anniversaire de la Confédération.

L’indispensabilité du renouvellement et de l’innovation au gouvernement fédéral 

Le projet canada@150 vise à faire en sorte que la fonction publique d’aujourd’hui soit en mesure de suivre le rythme du changement et de relever les défis de demain. Les fonctionnaires doivent évoluer et mettre à l’essai de nouvelles méthodes de travail qui permettront d’abattre des cloisons et de promouvoir la collaboration, compte tenu du fait que les enjeux traversent de plus en plus les frontières organisationnelles et autres. La fonction publique doit également suivre le rythme du changement technologique, en partie pour répondre aux attentes élevées des citoyens en ce qui concerne la prestation d’un service efficace. En tant qu’initiative de développement spéciale, lancée par le greffier du Conseil privé dans le cadre du renouvellement de la fonction publique, canada@150 a contribué à renforcer la capacité de la fonction publique et à mettre à l’essai un tel changement.

canada@150 : Planifier pour 2017

Le projet canada@150 a fait la promotion de l’innovation, de l’établissement de réseaux et de l’excellence. Il a permis de mettre à profit de nouvelles technologies et des pratiques exemplaires pour mieux servir la population canadienne et pour faire en sorte que la fonction publique demeure pertinente. Des approches intégrées ont été élaborées dans le cadre de ce projet pour aborder des enjeux qui touchent plusieurs organisations, régions et domaines d’expertise. Enfin, le projet a permis d’aider la fonction publique à se doter du talent, des outils et des connaissances dont elle a besoin pour offrir le meilleur service à la population canadienne, à l’heure actuelle et dans l’avenir. 

	Le projet canada@150 repose sur les trois questions prioritaires suivantes :

· Quels sont les grands défis auxquels le Canada devra faire face en 2017?

· Quelles sont les options pour relever ces défis?

· Comment la fonction publique peut-elle s’adapter pour relever ces défis?




canada@150 : Fonctionnement 

La plupart du travail pour le projet canada@150 s’est fait sur le Web, dans le temps libre des participants; quatre conférences ont été tenues au cours de l’année pour effectuer la transition entre les phases du projet.  

D’importantes innovations ont été mises à l’essai durant cette initiative pour aider la fonction publique à changer son approche en ce qui concerne la technologie et l’élaboration de politiques :

· Une plateforme novatrice pour la collaboration : La collaboration entre les participants a principalement eu lieu dans un site Web doté d’outils Web 2.0 (y compris les « wiki » ou documents modifiables par un groupe, blogues, outils de messagerie et de discussion). Bien que certaines composantes Web 2.0 aient été utilisées dans le cadre d’autres initiatives fédérales, aucun projet n’a jamais eu recours à une suite d’outils Web intégrée et multifonctionnelle. Ces outils ont permis aux participants de travailler de manière asynchrone, de créer une culture de transparence et d’échanger des idées.

· Un processus prospectif en matière d’apprentissage : L’initiative était fondée sur une méthode de prospection qui consistait à avoir recours à la planification de scénarios pour cerner et élaborer des enjeux stratégiques. Cette méthode a permis aux participants de se familiariser avec une approche unique, axée sur le changement à long terme, en ce qui a trait à l’élaboration de politiques et d’accroître les chances d’obtenir une opinion nouvelle ou originale en ce qui concerne les défis stratégiques, plutôt que la liste actuelle des enjeux connus.

· Des voix et des perspectives nouvelles : Le projet a permis à de nouveaux fonctionnaires, qui ont de nouvelles perspectives, de prendre part à des discussions sur le renouvellement de la fonction publique. On a demandé aux participants d’envisager l’incidence qu’aura leur travail sur la fonction publique et de formuler des recommandations pour le programme de renouvellement. Le projet a été mis en relief par conséquent dans le Plan d’action sur le renouvellement de la fonction publique ainsi que dans le rapport annuel du greffier à l’intention du premier ministre, et les résultats du projet seront exposés dans un rapport final.

Au cours du projet, les participants et le Secrétariat du projet, composé de membres du Bureau du Conseil privé et du Projet de recherche sur les politiques, ont tenu au courant l’ensemble de la fonction publique et la haute direction du travail effectué et des leçons tirées.

L’impact de canada@150

Le projet canada@150 a donné lieu à la création d’un nouveau réseau de fonctionnaires qui ont une connaissance plus approfondie des enjeux clés en ce qui touche les politiques, l’organisation et la collaboration. Ces nouveaux professionnels sont maintenant des agents de l’innovation qui mettent en pratique ce qu’ils ont appris dans le but de bâtir une fonction publique attentive, efficace, pertinente et animée de l’esprit d’entreprise. 

Le projet canada@150 a favorisé la création de nouveaux outils Web 2.0, en démontrant comment la technologie peut produire des résultats concrets grâce à l’inclusion, éliminant l’obstacle traditionnel que présente l’emplacement. Ces outils sont déployés à l’heure actuelle, alors que les projets de planification à long terme réunissent différents experts en la matière, peu importe leur ministère d’attache. 

Le projet canada@150 a monté une «Foire aux idées» à la fin du projet, durant laquelle les participants ont partagé les leçons apprises, les conclusions tirées et les recommandations formulées avec l’ensemble de la fonction publique; ils ont aussi mis en relief de nouvelles façons de s’attaquer aux problèmes horizontaux.

Le projet canada@150 a renforcé les capacités, les compétences et l’intérêt en ce qui concerne la planification à long terme et les techniques nécessaires pour être efficace dans ce processus. En plus des connaissances qu’ont acquises les participants, les mentors SMA et les sous-ministres souhaitent maintenant appliquer ces techniques de façon globale afin de régler les problèmes stratégiques à long terme.

Un des résultats de canada@150 est un rapport exhaustif sur les grands défis stratégiques auxquels le Canada devra faire face en 2017 et des recommandations sur la façon de relever ces défis. Bon nombre de ces recommandations sont axées sur la question de comment la fonction publique doit s’adapter pour relever ces défis. 

Le projet canada@150 a conçu un modèle qui démontre comment il est possible pour les nouveaux fonctionnaires de contribuer de façon utile au renouvellement et à l’élaboration de politiques au sein de la fonction publique. Certains ministères, d’autres ordres de gouvernement et des organisations axées sur les politiques cherchent déjà à exécuter leurs propres projets « @150 » afin d’accroître la participation et de renforcer les capacités en matière d’élaboration de politiques.

	Le projet canada@150 a mis à l’essai de nouvelles façons de travailler au sein de la fonction publique – changeant ainsi les perceptions de ce qui est possible et partageant les importantes leçons apprises à l’échelle de l’organisation. 




Prix IAPC pour gestion innovatrice

Le Prix IAPC pour gestion innovatrice, créé en 1990, souligne les réussites organisationnelles au sein du secteur public canadien. Le concours de 2008 avait pour thème « Redressements ».  Ce prix est commandité  par IBM Canada.

Pour de plus amples renseignements : 
canada@150

Thomas Townsend
(613) 992 8059
Thomas.townsend@prs-prp.gc.ca
Jean-François Tremblay

(613) 957 5726

jftremblay@pco-bcp.gc.ca
Institut d’administration publique du Canada
Carole Humphries, 
Directrice, Adhésion et commercialisation 
416-924-8787, poste 234
chumphries@iapc.ca
www.iapc.ca 
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